
Toulouse, le 17 octobre 2024

CONVAINCRE UNE 
ENTREPRISE À ENGAGER UNE 

DÉMARCHE RSE



1. Introduction & objectifs 

2. Rappel sur la RSE 

3. Parlons « motivation » 

4. Conclusion & questions



QUIZ



1. Introduction & objectifs



Responsabilité sociale des entreprises 
Pratique des entreprises qui intègrent les questions éthiques, sociales, 

environnementales et autres questions mondiales dans leurs opérations commerciales 
et dans leur interaction avec leurs parties prenantes 

2. Rappel sur la RSE



Les trois piliers de la RSE



Les sept thèmes de la RSE



Le calendrier CSRD



Source : Greenaffair

Les entreprises concernées



Mais qu’ai-
je fait à la 
RSE pour 
mériter ça ?



3. Parlons « motivation »

3. Parlons « motivation »



???



RECOMPENSES
OBJECTIF

SOUTIEN DES PARTIES PRENANTES

ENVIRONNEMENT 
PORTEUR

ENCOURAGEMENT

OPPORTUNITE
       DEFI        DETERMINATION 



Amélioration de la réputation 

Avantage concurrentiel 

Engagement des employés 

Attirer les investisseurs 

Atténuation des risques 

? 

? 

?

LA RSE PASSEE AU CRIBLE



Amélioration de la réputation 

Avantage concurrentiel 

Engagement des employés 

Attirer les investisseurs 

Atténuation des risques 

? 

? 

?

LA RSE PASSEE AU CRIBLE

Coûts financiers 

Mise en œuvre incohérente 

Éco-blanchiment 

Complexité des mesures 

Équilibre des attentes des parties prenantes 

?



Coûts financiers 
Mise en œuvre incohérente 
Éco-blanchiment 

Complexité des mesures 
Équilibre des attentes des parties prenantes

Investissement 

Raison d’être et vison 

Transparence et intégrité 

Pragmatisme et simplicité 

Education & compromis



1. Valeurs et convictions similaires 

2. Situation économique/solvabilité du fournisseur 

3. Prix des produits/services et frais supplémentaires 

4. Modalités d’achat et facilités de paiement 

5. Services associés 

6. Réputation du fournisseur 

7. Références qualité 

8. Autres partenaires commerciaux du fournisseur

Place de la RSE dans les critères 
de choix fournisseurs



Il est important pour 
les entreprises 
de prendre 
position sur 
les questions 
sociales

71%

Les pratiques 
commerciales 

respectueuses de 
l’environnement sont 
parmi les attributs les 
plus importants pour 

une entreprise

71%
J’arrêterai probablement de 

faire mes achats dans une 
entreprise qui soutient des 

causes avec lesquelles je ne 
suis pas d'accord

70% 
(génération X)

Source : Clutch – 2019

la responsabilité sociale des 
entreprises fait partie des 

attributs les plus importants 
pour une entreprise

68%

Je commencerai 
probablement a faire mes 
achats dans une entreprise 
qui soutient des causes 
avec lesquelles je suis 
d'accord

75%

Importance des pratiques durables des entreprises 
pour les consommateurs



Evolution des rapports à la consommation

Source : 16e Baromètre GreenFlex-ADEME de la consommation responsable 2023



Source :



POUVOIR
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Sources: Blumei & Grégory Bateson

ACTION
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Echec
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POUVOIR

VOULOIR
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Sources: Blumei & Grégory Bateson

Inefficace

x



POUVOIR

VOULOIR

00
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Sources: Blumei & Grégory Bateson

Impossible

x



LES FREINS A LA MOTIVATION



Les cinq principaux freins 

• Le manque de temps et de ressources 

• Le manque de moyens financiers 

• Le manque d'engagement 

• La complexité des projets 

• La difficulté à mesurer l'impact des actions



• Manque d’engagement 
• Messages incohérents 
• Manque d'implication 
   des parties prenantes

Pourquoi certaines entreprises échouent ?
• Manque de transparence 
• Objectifs irréalistes 
• Echec de la mesure de l’impact





MOTIVATION PARTAGEE 
+ 

PLANIFICATION REFLECHIE 
+ 

IMPLEMENTATION MINUTIEUSE 
= 

DEMARCHE RSE REUSSIE



DES QUESTIONS ?


